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साराांश (Abstract) 

वर्तमान डिडिटल यगु में सोशल मीडिया रािनीडर्क संचार का एक प्रमखु माध्यम बन चकुा ह।ै फेसबकु, एक्स (पवूत में ट्डवटर), इसं्टाग्राम, यट्ूयबू 

र्था व्हाट्सएप िैसे प्लेटफॉमत न केवल सचूना के आदान-प्रदान का साधन हैं, बडकक रािनीडर्क डवचारों, अडियानों और िनमर् डनमातण के प्रिावी 

उपकरण िी बन गए हैं। सोशल मीडिया न ेलोकर्ांडिक सहिाडगर्ा को बढावा डदया ह,ै डकन्र्ु इसके साथ ही रािनीडर्क ध्रवुीकरण की प्रवडृि में 

िी उकलेखनीय वडृि दखेी गई ह।ै रािनीडर्क ध्रवुीकरण वह डस्थडर् ह ैडिसमें समाि डवडिन्न वैचाररक समहूों में डविाडिर् हो िार्ा ह ैऔर प्रत्येक 

समहू अपने डवचारों को ही सही मानरे् हुए अन्य डवचारधाराओ ंको अस्वीकार करर्ा ह।ै यह शोध-पि सोशल मीडिया और रािनीडर्क ध्रवुीकरण 

के मध्य संबंधों का डवशे्लषण करर्ा ह ैर्था यह समझने का प्रयास करर्ा ह ैडक डिडिटल मंच डकस प्रकार रािनीडर्क मर्िेदों को र्ीव्र बनारे् हैं। 

अध्ययन में एकगोररदम, इको चैंबर, फेक न्यजू़ र्था रािनीडर्क प्रचार की िडूमका का डवशे्लषण डकया गया ह।ै 

 

मुख्य शब्द: सोशल मीडिया, रािनीडर्क ध्रवुीकरण, लोकरं्ि, इको चैंबर, फेक न्यजू़, डिडिटल रािनीडर् 

 

1. प्रस्िावना 

इक्कीसवीं सदी को सचूना एवं संचार क्ांडर् का यगु माना िार्ा ह।ै इटंरनेट, स्माटतफोन और डिडिटल र्कनीकों के र्ीव्र डवकास न ेमानव िीवन के 

लगिग प्रत्येक क्षेि को प्रिाडवर् डकया ह।ै डशक्षा, स्वास््य, व्यापार, मनोरंिन और शासन-प्रशासन की िााँडर् रािनीडर् िी इस पररवर्तन से अछूर्ी 

नहीं रही ह।ै डवशेष रूप से सोशल मीडिया न ेरािनीडर्क संचार और िनमर् डनमातण की प्रडक्या को एक नई डदशा प्रदान की ह।ै फेसबकु, एक्स 

(पवूत में ट्डवटर), इसं्टाग्राम, यट्ूयबू, व्हाट्सएप र्था अन्य डिडिटल प्लेटफॉमत आि सचूना के आदान-प्रदान के प्रमखु माध्यम बन चकेु हैं। इन 

प्लेटफॉमों न ेनागररकों को रािनीडर्क घटनाओ,ं नीडर्यों और डवचारधाराओ ंके संबंध में त्वररर् िानकारी प्राप्त करने र्था अपने डवचार व्यक्त करन े

का अवसर प्रदान डकया ह।ै 

पारंपररक मीडिया की र्ुलना में सोशल मीडिया अडधक लोकर्ांडिक और सहिाडगर्ापणूत माध्यम माना िार्ा ह ैक्योंडक इसमें प्रत्येक व्यडक्त सचूना 

का उपिोक्ता होने के साथ-साथ उसका डनमातर्ा और प्रसारक िी बन सकर्ा ह।ै सोशल मीडिया न ेरािनीडर्क नेर्ाओ,ं दलों र्था नागररकों के मध्य 

प्रत्यक्ष संवाद को संिव बनाया ह।ै चनुावी अडियानों, िन आंदोलनों और नीडर् संबंधी चचातओ ंमें इसकी िडूमका डनरंर्र बढर्ी िा रही ह।ै 

रािनीडर्क दल अपने समथतकों र्क पहुाँचने, नए मर्दार्ाओ ंको आकडषतर् करने र्था अपनी नीडर्यों का प्रचार-प्रसार करने के डलए सोशल मीडिया 

का व्यापक उपयोग कर रह ेहैं। 

हालााँडक सोशल मीडिया न ेलोकर्ांडिक िागीदारी को बढाने में महत्वपणूत योगदान डदया ह,ै लेडकन इसके साथ कई चनुौडर्यााँ िी सामने आई हैं। 

इनमें सबसे महत्वपणूत चनुौर्ी रािनीडर्क ध्रवुीकरण की ह।ै सोशल मीडिया प्लेटफॉमों पर डवचारों का आदान-प्रदान कई बार स्वस्थ लोकर्ांडिक 

बहस के बिाय वैचाररक संघषत का रूप ले लेर्ा ह।ै उपयोगकर्ात प्रायः उन समहूों और पषृ्ठों से िडु़रे् हैं िो उनकी अपनी रािनीडर्क मान्यर्ाओ ंका 

समथतन करर्े हैं। पररणामस्वरूप वे वैकडकपक दृडिकोणों से दरू होरे् िारे् हैं और उनके डवचार अडधक कठोर एवं पक्षपार्ी बन सकरे् हैं। इस प्रडक्या 

से समाि में रािनीडर्क डविािन और असडहष्णरु्ा की प्रवडृि बढर्ी ह।ै 

वर्तमान समय में डवश्व के अनेक लोकर्ांडिक दशेों में रािनीडर्क ध्रवुीकरण एक गंिीर सामाडिक और रािनीडर्क चनुौर्ी के रूप में उिरकर सामन े

आया ह।ै िारर् िैसे डवशाल लोकर्ांडिक दशे में िी सोशल मीडिया के बढरे् प्रिाव के साथ रािनीडर्क बहसों में र्ीव्रर्ा, वैचाररक डविािन र्था 

ऑनलाइन संघषों की घटनाएाँ बढी हैं। ऐसे में सोशल मीडिया और रािनीडर्क ध्रवुीकरण के मध्य संबंधों का अध्ययन अत्यंर् महत्वपणूत हो िार्ा 

ह।ै यह डवषय न केवल रािनीडर्क डवज्ञान के डलए बडकक समािशास्त्र, संचार अध्ययन र्था लोकर्ांडिक शासन व्यवस्था की दृडि से िी डवशेष 

महत्व रखर्ा ह।ै 
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2. राजनीतिक धु्रवीकरण की अवधारणा 

रािनीडर्क ध्रवुीकरण वह प्रडक्या ह ै डिसमें डकसी समाि, समदुाय अथवा मर्दार्ा समहू के सदस्य डवडिन्न रािनीडर्क डवचारधाराओ,ं मकूयों 

अथवा नीडर्गर् मदु्दों के आधार पर अलग-अलग गटुों में डविाडिर् हो िारे् हैं। इस डस्थडर् में डवडिन्न समहूों के बीच वैचाररक दरूी बढ िार्ी ह ै

र्था संवाद, सहयोग और समझौरे् की संिावनाएाँ कम होने लगर्ी हैं। ध्रवुीकरण की डस्थडर् में व्यडक्त अपने रािनीडर्क समहू के प्रडर् अडधक 

डनष्ठावान र्था डवरोधी समहू के प्रडर् अडधक आलोचनात्मक और असडहष्ण ुहो िार्ा ह।ै रािनीडर्क ध्रवुीकरण लोकर्ांडिक व्यवस्था में एक 

स्वािाडवक प्रडक्या के रूप में दखेा िा सकर्ा ह ैक्योंडक डवडिन्न रािनीडर्क डवचारधाराओ ंका अडस्र्त्व लोकरं्ि की मलू डवशेषर्ा ह।ै डकन्र्ु िब 

यह डविािन अत्यडधक बढ िार्ा ह ैऔर डवरोधी डवचारों के प्रडर् सम्मान र्था संवाद की िावना समाप्त होने लगर्ी ह,ै र्ब यह लोकरं्ि के डलए 

चनुौर्ी बन िार्ा ह।ै अत्यडधक ध्रवुीकृर् समािों में रािनीडर्क मदु्दों पर सहमडर् बनाना कडठन हो िार्ा ह ैर्था सावतिडनक नीडर्यों के डनमातण में 

बाधाएाँ उत्पन्न होर्ी हैं। 

रािनीडर्क ध्रवुीकरण को सामान्यर्ः दो प्रमखु रूपों में डविाडिर् डकया िार्ा ह।ै पहला, वैचाररक ध्रवुीकरण (Ideological Polarization), 

डिसमें डवडिन्न समहूों के रािनीडर्क डवचार, नीडर्गर् प्राथडमकर्ाएाँ और सामाडिक दृडिकोण एक-दसूरे से अत्यडधक डिन्न हो िारे् हैं। दसूरा, 

िावनात्मक ध्रवुीकरण (Affective Polarization), डिसमें व्यडक्त अपने रािनीडर्क डवरोडधयों के प्रडर् नकारात्मक िावनाएाँ डवकडसर् कर 

लेरे् हैं और उन्हें केवल वैचाररक प्रडर्द्वदं्वी नहीं बडकक सामाडिक या नडैर्क रूप से गलर् मानने लगरे् हैं। आधडुनक रािनीडर्क पररदृश्य में िावनात्मक 

ध्रवुीकरण डवशेष रूप से महत्वपणूत माना िार्ा ह ैक्योंडक यह सामाडिक संबंधों को िी प्रिाडवर् करर्ा ह।ै कई बार लोग अपने रािनीडर्क डवचारों 

के आधार पर डमिर्ा, सामाडिक संबंधों र्था व्यडक्तगर् संपकों को डनधातररर् करने लगरे् हैं। इससे समाि में डविािन और र्नाव की डस्थडर् उत्पन्न 

हो सकर्ी ह।ै 

रािनीडर्क ध्रवुीकरण के पीछे अनेक कारण होरे् हैं, डिनमें सामाडिक असमानर्ा, सांस्कृडर्क मर्िदे, आडथतक डहर्, रािनीडर्क नेर्तृ्व की 

रणनीडर्यााँ र्था मीडिया की िडूमका प्रमखु हैं। वर्तमान डिडिटल यगु में सोशल मीडिया को िी रािनीडर्क ध्रवुीकरण को बढाने वाले महत्वपणूत 

कारकों में शाडमल डकया िार्ा ह।ै सोशल मीडिया के माध्यम से रािनीडर्क संदशेों का र्ीव्र प्रसार, समान डवचारधारा वाले समहूों का डनमातण र्था 

डवरोधी डवचारों के प्रडर् नकारात्मक प्रचार ध्रवुीकरण की प्रडक्या को और अडधक र्ीव्र बना सकरे् हैं। 

 

3. सोशल मीतिया का तवकास और राजनीतिक सांचार 

डपछले दो दशकों में सोशल मीडिया न ेसंचार की दडुनया में क्ांडर्कारी पररवर्तन डकए हैं। प्रारंि में सोशल मीडिया का उपयोग मखु्यर्ः व्यडक्तगर् 

संपकत , मनोरंिन और सामाडिक नेटवडकिं ग के डलए डकया िार्ा था, डकन्र्ु धीरे-धीरे यह रािनीडर्क संचार का िी एक अत्यंर् प्रिावशाली माध्यम 

बन गया। आि सोशल मीडिया केवल सचूना साझा करने का मचं नहीं ह,ै बडकक यह रािनीडर्क डवचारों, अडियानों और िनमर् डनमातण का प्रमखु 

साधन बन चकुा ह।ै िनीडर्क संचार से आशय उन सिी प्रडक्याओ ंसे ह ैडिनके माध्यम से रािनीडर्क सचूनाएाँ, डवचार, नीडर्यााँ और संदशे नागररकों 

र्क पहुाँचाए िारे् हैं। पारंपररक मीडिया के यगु में यह कायत मखु्यर्ः समाचार पिों, रेडियो और टेलीडविन द्वारा डकया िार्ा था। इन माध्यमों में 

रािनीडर्क दलों और नरे्ाओ ंको िनर्ा र्क पहुाँचने के डलए मीडिया संस्थानों पर डनितर रहना पड़र्ा था। सोशल मीडिया न ेइस व्यवस्था को बदल 

डदया ह ैऔर नेर्ाओ ंको सीधे नागररकों से संवाद स्थाडपर् करने का अवसर प्रदान डकया ह।ै 

सोशल मीडिया के माध्यम से रािनीडर्क दल अपने कायतक्मों, घोषणापिों और नीडर्यों का प्रचार व्यापक स्र्र पर कर सकरे् हैं। चनुावी अडियानों 

में सोशल मीडिया का उपयोग मर्दार्ाओ ंर्क पहुाँचने, समथतन िटुाने और िनमर् को प्रिाडवर् करने के डलए डकया िार्ा ह।ै रािनीडर्क नेर्ा 

अपने डवचारों को सीधे िनर्ा र्क पहुाँचारे् हैं और नागररक िी उन पर र्त्काल प्रडर्डक्या द ेसकरे् हैं। इससे रािनीडर्क संवाद अडधक गडर्शील 

और सहिाडगर्ापणूत बन गया ह।ै 

सोशल मीडिया न ेरािनीडर्क आंदोलनों और िन अडियानों को िी नई शडक्त प्रदान की ह।ै अनेक दशेों में सामाडिक और रािनीडर्क आंदोलनों 

के संगठन, प्रचार र्था डवस्र्ार में सोशल मीडिया की महत्वपणूत िडूमका रही ह।ै इसके माध्यम से लोग डकसी मदु्द ेपर शीघ्रर्ा से संगडठर् हो सकरे् 

हैं र्था अपने डवचारों को व्यापक स्र्र पर प्रसाररर् कर सकरे् हैं। इसके अडर्ररक्त सोशल मीडिया रािनीडर्क सचूना के लोकरं्िीकरण में िी योगदान 

दरे्ा ह।ै अब केवल बडे़ मीडिया संस्थान ही सचूना के स्रोर् नहीं रह गए हैं, बडकक सामान्य नागररक, सामाडिक संगठन और स्वरं्ि पिकार िी 

रािनीडर्क डवषयों पर सामग्री प्रकाडशर् कर सकरे् हैं। इससे डवडवध दृडिकोणों को अडिव्यडक्त का अवसर डमलर्ा ह ैऔर लोकर्ांडिक डवमशत को 

बल डमलर्ा ह।ै 
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हालााँडक सोशल मीडिया के इस सकारात्मक पक्ष के साथ कुछ चनुौडर्यााँ िी िडु़ी हुई हैं। गलर् सचूनाओ ंका प्रसार, ट्रोडलंग, ऑनलाइन घणृा, 

दषु्प्रचार र्था रािनीडर्क प्रचार के नए रूप रािनीडर्क संचार की गणुविा को प्रिाडवर् कर सकरे् हैं। इसडलए सोशल मीडिया के डवकास और 

रािनीडर्क संचार के संबंध का अध्ययन लोकर्ांडिक समािों के डलए अत्यंर् महत्वपणूत डवषय बन गया ह।ै 

 
4. सोशल मीतिया और राजनीतिक धु्रवीकरण का सांबांध 

सोशल मीडिया और रािनीडर्क ध्रवुीकरण के मध्य गहरा और िडटल संबंध पाया िार्ा ह।ै डिडिटल यगु में नागररकों के रािनीडर्क डवचारों, 

व्यवहारों और प्राथडमकर्ाओ ंको प्रिाडवर् करने में सोशल मीडिया की िडूमका अत्यंर् महत्वपणूत हो गई ह।ै सोशल मीडिया प्लेटफॉमत उपयोगकर्ातओ ं

की रुडचयों, पसंदों, ऑनलाइन गडर्डवडधयों र्था पवूत व्यवहार के आधार पर उन्हें सामग्री प्रदडशतर् करर्े हैं। पररणामस्वरूप उपयोगकर्ात प्रायः ऐसी 

सचूनाओ ंऔर डवचारों के संपकत  में आरे् हैं िो उनकी पहले से स्थाडपर् मान्यर्ाओ ंऔर रािनीडर्क दृडिकोणों का समथतन कररे् हैं। यह प्रडक्या 

व्यडक्त के दृडिकोण को और अडधक मिबरू् बनार्ी ह ैर्था वैकडकपक डवचारों के प्रडर् उसकी ग्रहणशीलर्ा को कम कर दरे्ी ह।ै 

सोशल मीडिया पर रािनीडर्क सामग्री का प्रसार अत्यंर् र्ीव्र गडर् से होर्ा ह।ै रािनीडर्क दल, नेर्ा, समथतक समहू र्था डवडिन्न वैचाररक संगठन 

अपने संदशेों को व्यापक स्र्र पर प्रसाररर् करने के डलए इन मचंों का उपयोग कररे् हैं। अनेक बार यह प्रचार र््यों की अपेक्षा िावनाओ,ं पहचान 

और डवचारधारात्मक डनष्ठा पर आधाररर् होर्ा ह।ै इससे समाि में डवडिन्न रािनीडर्क समहूों के बीच दरूी बढर्ी ह ैऔर रािनीडर्क ध्रवुीकरण को 

बढावा डमलर्ा ह।ै सोशल मीडिया की संरचना स्वयं ऐसी ह ैडक यह उपयोगकर्ातओ ंको अडधकाडधक समय र्क प्लेटफॉमत पर बनाए रखने का प्रयास 

करर्ी ह,ै डिसके डलए डववादास्पद और िावनात्मक सामग्री को प्राथडमकर्ा दी िार्ी ह।ै यही कारण ह ै डक रािनीडर्क मदु्दों पर र्ीखी बहस, 

आरोप-प्रत्यारोप और वचैाररक संघषत सोशल मीडिया पर अडधक डदखाई दरेे् हैं। 

रािनीडर्क ध्रवुीकरण को बढाने में सोशल मीडिया के अनेक रं्ि कायत करर्े हैं, डिनमें एकगोररदम, इको चैंबर र्था ड़िकटर बबल डवशेष रूप से 

महत्वपणूत हैं। 

 

4.1 एल्गोररदम की भूतमका: सोशल मीडिया प्लेटफॉमों का संचालन िडटल एकगोररदम के माध्यम से डकया िार्ा ह।ै ये एकगोररदम यह 

डनधातररर् कररे् हैं डक उपयोगकर्ात को कौन-सी सामग्री डदखाई िाएगी और कौन-सी नहीं। उनका प्रमखु उद्दशे्य उपयोगकर्ात की सहिाडगर्ा 

(Engagement) को बढाना होर्ा ह ैर्ाडक वह अडधक समय र्क प्लेटफॉमत पर सडक्य रह।े इस उद्दशे्य की पडूर्त के डलए एकगोररदम उन पोस्टों, 

वीडियो और संदशेों को प्राथडमकर्ा दरेे् हैं िो अडधक प्रडर्डक्याएाँ, डटप्पडणयााँ और साझा डकए िान ेकी संिावना रखरे् हैं। अनेक शोधों से यह 

स्पि हुआ ह ैडक िावनात्मक, डववादास्पद र्था उिेिक सामग्री सामान्य सामग्री की र्ुलना में अडधक सहिाडगर्ा प्राप्त करर्ी ह।ै रािनीडर्क डवषयों 

पर प्रकाडशर् ऐसी सामग्री िो क्ोध, िय, असरुक्षा या उत्साह िैसी िावनाओ ंको उत्पन्न करर्ी ह,ै अडधक रे्िी से प्रसाररर् होर्ी ह।ै पररणामस्वरूप 

उपयोगकर्ात बार-बार ऐसी सामग्री के संपकत  में आरे् हैं िो उनके रािनीडर्क दृडिकोण को और अडधक मिबरू् करर्ी ह।ै इस प्रडक्या से डवडिन्न 

रािनीडर्क समहूों के बीच वैचाररक दरूी बढर्ी ह ैऔर ध्रवुीकरण की प्रवडृि सदुृढ होर्ी ह।ै इसके अडर्ररक्त, एकगोररदम उपयोगकर्ातओ ंकी पवूत 

गडर्डवडधयों का डवशे्लषण करके िडवष्य की सामग्री का चयन कररे् हैं। यडद कोई व्यडक्त डकसी डवशेष रािनीडर्क डवचारधारा से संबंडधर् पोस्टों को 

अडधक दखेर्ा ह,ै र्ो उसे उसी प्रकार की और अडधक सामग्री डदखाई िान ेलगर्ी ह।ै यह डस्थडर् वैकडकपक दृडिकोणों के संपकत  को सीडमर् कर 

दरे्ी ह ैऔर व्यडक्त को एक संकीणत वैचाररक वार्ावरण में बााँध दरे्ी ह।ै 

 

4.2 इको चैंबर प्रभाव: इको चैंबर (Echo Chamber) सोशल मीडिया द्वारा उत्पन्न एक महत्वपणूत सामाडिक और रािनीडर्क घटना 

ह।ै इको चैंबर ऐसी डस्थडर् को दशातर्ा ह ैडिसमें व्यडक्त मखु्यर्ः उन्हीं लोगों, समहूों और स्रोर्ों से िडु़ा रहर्ा ह ैिो उसके डवचारों और डवश्वासों का 

समथतन करर्े हैं। इस वार्ावरण में समान डवचार बार-बार दोहराए िारे् हैं और धीरे-धीरे वे व्यडक्त के डलए डनडवतवाद सत्य के रूप में स्थाडपर् हो 

िारे् हैं। सोशल मीडिया पर लोग प्रायः उन व्यडक्तयों को फॉलो कररे् हैं डिनकी डवचारधारा उनसे मेल खार्ी ह ैर्था उन समहूों में शाडमल होरे् हैं 

िो उनके रािनीडर्क दृडिकोण का समथतन करर्े हैं। पररणामस्वरूप उन्हें डवडिन्न मदु्दों पर एकर्रफा िानकारी प्राप्त होर्ी ह।ै डवरोधी डवचारों या 

वैकडकपक दृडिकोणों को या र्ो नज़रअंदाज़ कर डदया िार्ा ह ैअथवा नकारात्मक रूप में प्रस्र्ुर् डकया िार्ा ह।ै इससे व्यडक्तयों में आलोचनात्मक 

डचंर्न की क्षमर्ा कम हो सकर्ी ह ैर्था वे अपने डवचारों के प्रडर् अडधक कट्टर हो सकरे् हैं। इको चैंबर का प्रिाव केवल रािनीडर्क मर्ों र्क 

सीडमर् नहीं रहर्ा, बडकक यह सामाडिक संबंधों और लोकर्ांडिक संवाद को िी प्रिाडवर् करर्ा ह।ै िब डवडिन्न रािनीडर्क समहू एक-दसूरे के 

दृडिकोण को समझने के बिाय केवल अपने डवचारों की पडुि करने में लगे रहरे् हैं, र्ब समाि में संवाद और सहमडर् की संिावनाएाँ कम हो िार्ी 

हैं। 
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4.3 त़िल्टर बबल: ड़िकटर बबल (Filter Bubble) की अवधारणा का संबंध उन डिडिटल प्रडक्याओ ंसे ह ैडिनके माध्यम से सोशल 

मीडिया और सचत इिंन उपयोगकर्ात की पसंद के अनसुार सामग्री को ड़िकटर कररे् हैं। प्रत्येक उपयोगकर्ात को उसकी रुडचयों, खोि इडर्हास, 

ऑनलाइन व्यवहार र्था सामाडिक नेटवकत  के आधार पर अलग-अलग सामग्री डदखाई िार्ी ह।ै इस कारण दो व्यडक्तयों को एक ही डवषय के संबंध 

में डबककुल डिन्न सचूनाएाँ प्राप्त हो सकर्ी हैं। ड़िकटर बबल का सबसे महत्वपणूत प्रिाव यह ह ैडक यह उपयोगकर्ातओ ंको डवडवध डवचारों और 

दृडिकोणों से दरू कर दरे्ा ह।ै व्यडक्त केवल उन्हीं सचूनाओ ंको दखेर्ा ह ैिो उसके पवूत डवश्वासों की पडुि करर्ी हैं। धीरे-धीरे उसे यह डवश्वास होने 

लगर्ा ह ैडक उसके डवचार ही बहुसंख्यक और सही हैं। यह डस्थडर् वैचाररक संकीणतर्ा को बढावा दरे्ी ह ैर्था डवरोधी डवचारों के प्रडर् असडहष्णरु्ा 

उत्पन्न कर सकर्ी ह।ै रािनीडर्क संदित में ड़िकटर बबल लोकर्ांडिक डवमशत के डलए चनुौर्ीपणूत ह ैक्योंडक स्वस्थ लोकरं्ि डवडवध डवचारों के 

आदान-प्रदान और खलुी बहस पर आधाररर् होर्ा ह।ै िब नागररक केवल सीडमर् और पक्षपार्पणूत िानकारी प्राप्त कररे् हैं, र्ब उनके डनणतय और 

रािनीडर्क दृडिकोण िी उसी के अनरुूप प्रिाडवर् होरे् हैं। 

 
5. फेक न्यूज़ और दुष्प्प्रचार की भूतमका 

सोशल मीडिया के बढरे् प्रिाव के साथ फेक न्यजू़ (Fake News) और दषु्प्रचार (Disinformation) की समस्या िी गंिीर रूप से 

उिरकर सामने आई ह।ै फेक न्यजू़ से आशय ऐसी झठूी, भ्रामक अथवा अप्रमाडणर् सचूनाओ ंसे ह ैडिन्हें सत्य समाचार के रूप में प्रस्र्ुर् डकया 

िार्ा ह।ै वहीं दषु्प्रचार ऐसी योिनाबि प्रडक्या ह ैडिसके माध्यम से िानबझूकर गलर् सचूनाएाँ फैलाकर िनमर् को प्रिाडवर् करने का प्रयास डकया 

िार्ा ह।ै सोशल मीडिया की र्ीव्र गडर् और व्यापक पहुाँच के कारण फेक न्यजू़ बहुर् रे्िी से प्रसाररर् होर्ी ह।ै अनेक बार उपयोगकर्ात डबना र््यों 

की पडुि डकए समाचारों और संदशेों को साझा कर दरेे् हैं। रािनीडर्क मदु्दों से संबंडधर् फेक न्यजू़ डवशेष रूप से अडधक प्रिावशाली होर्ी ह ैक्योंडक 

यह लोगों की िावनाओ ंऔर रािनीडर्क पहचान को प्रिाडवर् करर्ी ह।ै चनुावों, सामाडिक आंदोलनों और संवेदनशील रािनीडर्क घटनाओ ंके 

दौरान ऐसी सचूनाओ ंका प्रसार और अडधक बढ िार्ा ह।ै 

फेक न्यजू़ और दषु्प्रचार रािनीडर्क ध्रवुीकरण को कई प्रकार से बढावा दरेे् हैं। वे रािनीडर्क डवरोडधयों के प्रडर् नकारात्मक धारणा उत्पन्न कररे् हैं, 

सामाडिक अडवश्वास को बढारे् हैं र्था लोकर्ांडिक संस्थाओ ंकी डवश्वसनीयर्ा को कमिोर कररे् हैं। िब नागररक बार-बार डवरोधी समहूों के डवरुि 

भ्रामक सचूनाएाँ प्राप्त कररे् हैं, र्ो उनके मन में शिरु्ा और अडवश्वास की िावना डवकडसर् हो सकर्ी ह।ै इससे रािनीडर्क मर्िेद और अडधक र्ीव्र 

हो िारे् हैं। 

इसके अडर्ररक्त, दषु्प्रचार अडियानों का उपयोग कई बार रािनीडर्क लाि प्राप्त करने, मर्दार्ाओ ंको प्रिाडवर् करने र्था डवरोडधयों की छडव खराब 

करने के डलए डकया िार्ा ह।ै सोशल मीडिया पर संगडठर् ट्रोल समहू, बॉट अकाउंट र्था नकली प्रोफाइल िी इस प्रडक्या में योगदान करर्े हैं। इस 

प्रकार फेक न्यजू़ और दषु्प्रचार न केवल रािनीडर्क ध्रवुीकरण को बढार् ेहैं, बडकक लोकर्ांडिक प्रडक्या की पारदडशतर्ा और डनष्पक्षर्ा को िी 

प्रिाडवर् करर्े हैं। 

 
6. लोकिांत्र पर राजनीतिक धु्रवीकरण का प्रभाव 

रािनीडर्क ध्रवुीकरण का प्रिाव केवल रािनीडर्क दलों और चनुावी प्रडक्याओ ंर्क सीडमर् नहीं रहर्ा, बडकक यह लोकर्ांडिक व्यवस्था की संपणूत 

कायतप्रणाली को प्रिाडवर् करर्ा ह।ै लोकरं्ि का आधार संवाद, सहमडर्, सडहष्णरु्ा और डवडवध डवचारों के सम्मान पर आधाररर् होर्ा ह।ै िब 

समाि अत्यडधक ध्रवुीकृर् हो िार्ा ह,ै र्ब ये मलूिरू् लोकर्ांडिक मकूय कमिोर पड़ने लगरे् हैं। 

6.1  सांवाद में कमी: रािनीडर्क ध्रवुीकरण का सबसे प्रत्यक्ष प्रिाव संवाद और डवचार-डवमशत की प्रडक्या पर पड़र्ा ह।ै ध्रवुीकृर् समाि में 

डवडिन्न रािनीडर्क समहू एक-दसूरे के डवचारों को सनुने और समझने के बिाय उन्हें अस्वीकार करने लगरे् हैं। डवरोधी डवचारों के प्रडर् सम्मान की 

िावना कम हो िार्ी ह ैर्था बहस का स्थान आरोप-प्रत्यारोप और संघषत ले लेरे् हैं। इससे लोकर्ांडिक संवाद की गणुविा प्रिाडवर् होर्ी ह ैऔर 

सामाडिक सहमडर् बनाना कडठन हो िार्ा ह।ै 

6.2 सामातजक तवभाजन: रािनीडर्क ध्रवुीकरण सामाडिक संबंधों को िी प्रिाडवर् करर्ा ह।ै अनेक बार रािनीडर्क मर्िेद पररवारों, डमि 

समहूों र्था समदुायों के िीर्र र्नाव का कारण बन िारे् हैं। लोग अपनी रािनीडर्क पहचान के आधार पर सामाडिक संबंध स्थाडपर् करने लगरे् 

हैं और डवरोधी डवचार रखने वालों से दरूी बनाने लगरे् हैं। इससे सामाडिक एकर्ा और सामदुाडयक सद्भाव पर प्रडर्कूल प्रिाव पड़ सकर्ा ह।ै 

6.3 नीति तनमााण में बाधा: लोकर्ांडिक शासन व्यवस्था में प्रिावी नीडर् डनमातण के डलए डवडिन्न रािनीडर्क दलों और समहूों के बीच 

सहयोग र्था समझौर्ा आवश्यक होर्ा ह।ै डकन्र् ुअत्यडधक ध्रवुीकरण की डस्थडर् में रािनीडर्क दल अपने वैचाररक मर्िेदों को कम करने के बिाय 
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और अडधक कठोर रुख अपनाने लगरे् हैं। पररणामस्वरूप नीडर्गर् सहमडर् बनाना कडठन हो िार्ा ह ैऔर महत्वपणूत सावतिडनक नीडर्यों के डनमातण 

र्था डक्यान्वयन में बाधाएाँ उत्पन्न होर्ी हैं। 

6.4 लोकिाांतत्रक सांस्थाओ ां पर प्रभाव: िब रािनीडर्क ध्रवुीकरण अत्यडधक बढ िार्ा ह,ै र्ब नागररकों का लोकर्ांडिक संस्थाओ ंपर 

डवश्वास िी प्रिाडवर् हो सकर्ा ह।ै यडद लोग यह मानने लगरे् हैं डक न्यायपाडलका, डनवातचन आयोग, मीडिया या अन्य सावतिडनक संस्थाएाँ डकसी 

डवशेष रािनीडर्क पक्ष का समथतन कर रही हैं, र्ो उनकी वैधर्ा और डवश्वसनीयर्ा पर प्रश्नडचह्न लगने लगरे् हैं। इससे लोकर्ांडिक व्यवस्था की 

डस्थरर्ा कमिोर हो सकर्ी ह ैऔर शासन के प्रडर् िनडवश्वास में कमी आ सकर्ी ह।ै 

इस प्रकार रािनीडर्क ध्रवुीकरण लोकरं्ि के समक्ष एक गिंीर चनुौर्ी प्रस्र्रु् करर्ा ह।ै यद्यडप डवचारों की डवडवधर्ा लोकरं्ि का आवश्यक र्त्व 

ह,ै डकन्र्ु अत्यडधक वैचाररक डविािन और असडहष्णरु्ा लोकर्ांडिक मकूयों र्था सामाडिक सद्भाव दोनों के डलए हाडनकारक डसि हो सकरे् हैं। 

 
7. भारि में सोशल मीतिया और राजनीतिक धु्रवीकरण 

िारर् डवश्व का सबसे बड़ा लोकर्ांडिक दशे ह,ै िहााँ रािनीडर्क िागीदारी और िनमर् डनमातण की प्रडक्या में सचूना एवं संचार प्रौद्योडगकी की 

िडूमका डनरंर्र बढर्ी िा रही ह।ै डपछले एक दशक में इटंरनेट और स्माटतफोन के व्यापक प्रसार न ेदशे में सोशल मीडिया के उपयोग को अिरू्पवूत 

रूप से बढाया ह।ै आि फेसबकु, एक्स (पवूत में ट्डवटर), यट्ूयबू, इसं्टाग्राम, व्हाट्सएप और टेलीग्राम िैसे डिडिटल मंच करोड़ों िारर्ीय नागररकों 

के दडैनक िीवन का डहस्सा बन चकेु हैं। इन मंचों न ेन केवल सामाडिक संचार को प्रिाडवर् डकया ह,ै बडकक रािनीडर्क संचार और लोकर्ांडिक 

प्रडक्याओ ंको िी नई डदशा प्रदान की ह।ै 

िारर् में सोशल मीडिया का रािनीडर्क महत्व डवशेष रूप से आम चनुावों, डवधानसिा चनुावों और डवडिन्न सामाडिक-रािनीडर्क आंदोलनों के 

दौरान स्पि रूप से डदखाई दरे्ा ह।ै रािनीडर्क दल और उनके नेर्ा सोशल मीडिया के माध्यम से अपनी नीडर्यों, उपलडधधयों और चनुावी घोषणाओ ं

का प्रचार कररे् हैं। इसके अडर्ररक्त, वे मर्दार्ाओ ंसे सीधे संवाद स्थाडपर् करने, िनसमथतन िटुाने र्था रािनीडर्क अडियानों को व्यापक स्र्र पर 

संचाडलर् करने के डलए इन मचंों का उपयोग कररे् हैं। डिडिटल अडियान अब चनुावी रणनीडर् का एक महत्वपणूत डहस्सा बन चकेु हैं। 

सोशल मीडिया न ेरािनीडर्क िागरूकर्ा और नागररक सहिाडगर्ा को बढाने में महत्वपणूत योगदान डदया ह।ै नागररक डवडिन्न रािनीडर्क मदु्दों पर 

अपनी राय व्यक्त कर सकरे् हैं, नरे्ाओ ंसे प्रश्न पछू सकरे् हैं र्था सरकारी नीडर्यों पर प्रडर्डक्या द ेसकरे् हैं। इससे लोकर्ांडिक प्रडक्या अडधक 

सहिागी और संवादात्मक बनी ह।ै अनेक सामाडिक और रािनीडर्क आंदोलनों को िी सोशल मीडिया के माध्यम से व्यापक समथतन प्राप्त हुआ 

ह।ै हालााँडक सोशल मीडिया के इन सकारात्मक प्रिावों के साथ कुछ गंिीर चनुौडर्यााँ िी सामने आई हैं। िारर् िैसे डवडवधर्ापणूत समाि में धमत, 

िाडर्, िाषा, क्षेि और सांस्कृडर्क पहचान िैसे मदु्द ेअत्यंर् संवेदनशील हैं। सोशल मीडिया पर इन डवषयों से संबंडधर् सामग्री कई बार रािनीडर्क 

रूप धारण कर लेर्ी ह,ै डिससे डवडिन्न समदुायों और डवचारधारात्मक समहूों के बीच र्नाव उत्पन्न हो सकर्ा ह।ै रािनीडर्क दलों और समथतक 

समहूों द्वारा िावनात्मक र्था पहचान-आधाररर् मदु्दों को प्रमखुर्ा डदए िाने से रािनीडर्क ध्रवुीकरण की प्रवडृि और अडधक मिबरू् होर्ी ह।ै 

व्हाट्सएप समहूों, फेसबकु पेिों और अन्य सोशल मीडिया मचंों पर रािनीडर्क संदशेों, वीडियो, मीम्स और समाचारों का र्ीव्र प्रसार होर्ा ह।ै 

अनेक बार इन सामडग्रयों की र््यात्मक सत्यर्ा की िााँच नहीं की िार्ी, डिसके कारण भ्रामक सचूनाएाँ िी व्यापक स्र्र पर फैल िार्ी हैं। ऐसी 

सचूनाएाँ नागररकों की रािनीडर्क धारणाओ ंको प्रिाडवर् कर सकर्ी हैं र्था डवडिन्न समहूों के बीच अडवश्वास और शिरु्ा को बढा सकर्ी हैं। 

पररणामस्वरूप रािनीडर्क बहसें अडधक र्ीखी और संघषतपणूत हो िार्ी हैं। 

िारर् में रािनीडर्क ध्रवुीकरण का एक महत्वपणूत पहलू यह िी ह ैडक सोशल मीडिया पर लोग प्रायः उन समहूों और पषृ्ठों से िडु़रे् हैं िो उनकी 

रािनीडर्क डवचारधारा का समथतन करर्े हैं। इससे इको चैंबर और ड़िकटर बबल िैसी डस्थडर्यााँ उत्पन्न होर्ी हैं, डिनमें व्यडक्त केवल समान डवचारों 

के संपकत  में रहर्ा ह।ै पररणामस्वरूप डवरोधी डवचारधाराओ ंके प्रडर् सडहष्णरु्ा कम होर्ी ह ैर्था रािनीडर्क मर्िेद अडधक गहरे हो िारे् हैं। इसके 

बाविदू यह िी ध्यान रखना आवश्यक ह ै डक सोशल मीडिया स्वयं रािनीडर्क ध्रवुीकरण का एकमाि कारण नहीं ह।ै सामाडिक, आडथतक, 

सांस्कृडर्क और रािनीडर्क कारक िी इस प्रडक्या में महत्वपणूत िडूमका डनिारे् हैं। सोशल मीडिया इन कारकों को अडधक दृश्य और प्रिावशाली 

बना दरे्ा ह।ै इसडलए िारर् में सोशल मीडिया और रािनीडर्क ध्रवुीकरण के संबंध को समझने के डलए व्यापक सामाडिक संदिों का अध्ययन िी 

आवश्यक ह।ै 

 
8. राजनीतिक धु्रवीकरण को कम करने के उपाय 

रािनीडर्क ध्रवुीकरण आधडुनक लोकर्ांडिक समािों के समक्ष एक महत्वपणूत चनुौर्ी ह।ै यद्यडप डवचारों की डवडवधर्ा लोकरं्ि की मलू डवशेषर्ा 

ह,ै डकन्र्ु अत्यडधक ध्रवुीकरण सामाडिक सद्भाव, लोकर्ांडिक संवाद और प्रिावी शासन व्यवस्था के डलए बाधक डसि हो सकर्ा ह।ै इसडलए 
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रािनीडर्क ध्रवुीकरण को कम करने के डलए सरकार, सोशल मीडिया कंपडनयों, शैक्षडणक संस्थानों, नागररक समाि और नागररकों के संयकु्त प्रयास 

आवश्यक हैं। इस डदशा में अनेक उपाय अपनाए िा सकरे् हैं। 

8.1 तितजटल साक्षरिा का तवकास: रािनीडर्क ध्रवुीकरण को कम करने के डलए डिडिटल साक्षरर्ा का डवकास अत्यंर् आवश्यक ह।ै 

डिडिटल साक्षरर्ा का अथत केवल र्कनीकी उपकरणों का उपयोग करना नहीं ह,ै बडकक ऑनलाइन उपलधध सचूनाओ ंका आलोचनात्मक मकूयांकन 

करने की क्षमर्ा डवकडसर् करना िी ह।ै नागररकों को यह समझाने की आवश्यकर्ा ह ैडक सोशल मीडिया पर प्राप्त प्रत्येक सचूना सत्य नहीं होर्ी 

और डकसी िी समाचार या संदशे को साझा करने से पहले उसकी डवश्वसनीयर्ा की िााँच करना आवश्यक ह।ै डवद्यालयों, महाडवद्यालयों र्था अन्य 

शैक्षडणक संस्थानों में मीडिया साक्षरर्ा और डिडिटल नागररकर्ा से संबंडधर् कायतक्मों को बढावा डदया िाना चाडहए। इससे नागररक फेक न्यजू़, 

दषु्प्रचार और पक्षपार्पणूत सचूनाओ ंकी पहचान करने में सक्षम होंगे र्था अडधक डिम्मदेार डिडिटल व्यवहार अपनाएाँगे। 

8.2 िथ्य-जााँच िांत्र को मजबिू बनाना: फेक न्यजू़ और दषु्प्रचार रािनीडर्क ध्रवुीकरण को बढाने वाले प्रमखु कारकों में से हैं। इसडलए 

प्रिावी र््य-िााँच (Fact-Checking) रं्ि का डवकास आवश्यक ह।ै स्वरं्ि र््य-िााँच संस्थाओ ंको प्रोत्साडहर् डकया िाना चाडहए र्था 

सोशल मीडिया कंपडनयों को िी भ्रामक सामग्री की पहचान और उसके डनयंिण के डलए प्रिावी उपाय अपनाने चाडहए। इसके अडर्ररक्त, नागररकों 

को िी र््य-िााँच के महत्व के प्रडर् िागरूक डकया िाना चाडहए। यडद लोग डकसी समाचार की सत्यर्ा की पडुि डकए डबना उसे साझा नहीं करेंगे, 

र्ो झठूी सचूनाओ ंके प्रसार को काफी हद र्क रोका िा सकर्ा ह।ै 

8.3 एल्गोररदम में पारदतशािा: सोशल मीडिया प्लेटफॉमों के एकगोररदम उपयोगकर्ातओ ंको डदखाई िाने वाली सामग्री को डनधातररर् कररे् 

हैं। कई बार ये एकगोररदम उपयोगकर्ातओ ंको केवल उनकी पसंद के अनरुूप सामग्री डदखारे् हैं, डिससे वैचाररक संकीणतर्ा और ध्रवुीकरण बढ 

सकर्ा ह।ै इसडलए सोशल मीडिया कंपडनयों को अपने एकगोररदम की कायतप्रणाली में अडधक पारदडशतर्ा अपनानी चाडहए। उपयोगकर्ातओ ंको यह 

िानकारी उपलधध होनी चाडहए डक उन्हें कौन-सी सामग्री क्यों डदखाई िा रही ह ैऔर उसकी प्राथडमकर्ा कैसे डनधातररर् की िा रही ह।ै साथ ही, 

प्लेटफॉमों को ऐसे डवककप िी उपलधध कराने चाडहए डिनके माध्यम से उपयोगकर्ात डवडिन्न दृडिकोणों और स्रोर्ों से सामग्री प्राप्त कर सकें । 

8.4 तवतवध दृतिकोणों को बढावा: लोकर्ांडिक समाि की सफलर्ा डवडवध डवचारों के सम्मान और संवाद पर डनितर करर्ी ह।ै इसडलए 

सोशल मीडिया मंचों और अन्य सावतिडनक संस्थाओ ंको ऐसे वार्ावरण को प्रोत्साडहर् करना चाडहए िहााँ डवडिन्न डवचारधाराओ ंऔर दृडिकोणों 

के बीच स्वस्थ चचात संिव हो सके। उपयोगकर्ातओ ंको केवल समान डवचारधारा वाले समहूों र्क सीडमर् रहने के बिाय डवडिन्न दृडिकोणों को 

समझने और उन पर डवचार करने के डलए प्रेररर् डकया िाना चाडहए। मीडिया संस्थानों, शैक्षडणक मंचों र्था नागररक संगठनों द्वारा ऐसे कायतक्मों 

और चचातओ ंका आयोिन डकया िा सकर्ा ह ैिो डवडिन्न रािनीडर्क डवचारधाराओ ंके बीच रचनात्मक संवाद को बढावा दें। इससे सामाडिक 

सडहष्णरु्ा और पारस्पररक समझ में वडृि होगी। 

8.5 तजम्मेदार राजनीतिक सांचार: रािनीडर्क दलों, नेर्ाओ ंऔर सावतिडनक व्यडक्तयों की िी महत्वपणूत डिम्मेदारी ह ैडक वे सोशल मीडिया 

का उपयोग डिम्मेदारीपवूतक करें। उन्हें अपने रािनीडर्क लाि के डलए घणृा, दषु्प्रचार या डविािनकारी िाषण का सहारा नहीं लेना चाडहए। 

लोकर्ांडिक मकूयों के अनरुूप रािनीडर्क संवाद को प्रोत्साडहर् करना आवश्यक ह।ै रािनीडर्क नेर्ाओ ंको अपने समथतकों के बीच सडहष्णरु्ा, 

र््य-आधाररर् चचात और लोकर्ांडिक व्यवहार को बढावा दनेा चाडहए। यडद रािनीडर्क संचार डिम्मेदार और सकारात्मक होगा, र्ो समाि में 

अनावश्यक र्नाव और ध्रवुीकरण को कम डकया िा सकर्ा ह।ै इसके अडर्ररक्त, सरकारों और डनयामक संस्थाओ ंको िी ऐसी नीडर्यााँ डवकडसर् 

करनी चाडहए िो अडिव्यडक्त की स्वरं्िर्ा और सामाडिक उिरदाडयत्व के बीच संर्ुलन स्थाडपर् कर सकें । लोकर्ांडिक मकूयों की रक्षा कररे् हुए 

ऑनलाइन घणृा, डहसंा और दषु्प्रचार पर डनयंिण स्थाडपर् करना समय की आवश्यकर्ा ह।ै 

इस प्रकार रािनीडर्क ध्रवुीकरण को कम करने के डलए केवल र्कनीकी उपाय पयातप्त नहीं हैं। इसके डलए नागररकों में आलोचनात्मक सोच, 

लोकर्ांडिक संस्कृडर्, संवाद की िावना र्था सामाडिक उिरदाडयत्व का डवकास िी आवश्यक ह।ै िब नागररक डवडिन्न डवचारों का सम्मान कररे् 

हुए र््य-आधाररर् संवाद को अपनाएाँगे, र्िी एक स्वस्थ और समावेशी लोकर्ांडिक समाि का डनमातण संिव होगा। 

 
9. तनष्प्कषा 

वर्तमान डिडिटल यगु में सोशल मीडिया रािनीडर्क संचार, िनमर् डनमातण र्था लोकर्ांडिक सहिाडगर्ा का एक अत्यंर् प्रिावशाली माध्यम बन 

चकुा ह।ै इसने नागररकों, रािनीडर्क दलों और शासन संस्थाओ ंके मध्य संवाद की प्रडक्या को अडधक त्वररर्, व्यापक और सहिाडगर्ापणूत बनाया 

ह।ै सोशल मीडिया के माध्यम से नागररक रािनीडर्क घटनाओ,ं नीडर्यों और चनुावी प्रडक्याओ ंके संबंध में िानकारी प्राप्त कर सकरे् हैं र्था अपन े

डवचारों और मर्ों को सावतिडनक रूप से अडिव्यक्त कर सकरे् हैं। इस दृडि से सोशल मीडिया न ेलोकरं्ि को अडधक समावेशी और संवादपरक 
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बनाने में महत्वपणूत योगदान डदया ह।ै हालााँडक, सोशल मीडिया के सकारात्मक प्रिावों के साथ-साथ इसके कुछ गंिीर दषु्पररणाम िी सामने आए 

हैं। रािनीडर्क ध्रवुीकरण उनमें से एक प्रमखु चनुौर्ी ह।ै अध्ययन से स्पि होर्ा ह ैडक सोशल मीडिया प्लेटफॉमों की संरचना, एकगोररदडमक प्रणाली 

र्था सामग्री प्रसार की प्रडक्या कई बार उपयोगकर्ातओ ंको सीडमर् वचैाररक दायरे में बााँध दरे्ी ह।ै इको चैंबर, ड़िकटर बबल र्था एकगोररदम 

आधाररर् सामग्री चयन के कारण नागररक मखु्यर्ः उन्हीं डवचारों और सचूनाओ ंके संपकत  में आरे् हैं िो उनकी पवूत मान्यर्ाओ ंकी पडुि करर्ी हैं। 

पररणामस्वरूप डवडिन्न रािनीडर्क समहूों के बीच वचैाररक दरूी बढर्ी ह ैर्था संवाद और सहमडर् की संिावनाएाँ कम होर्ी िार्ी हैं।इसके अडर्ररक्त, 

सोशल मीडिया पर फेक न्यजू़, दषु्प्रचार, ट्रोडलंग और घणृात्मक सामग्री के प्रसार न ेरािनीडर्क ध्रवुीकरण को और अडधक र्ीव्र बनाया ह।ै झठूी 

अथवा भ्रामक सचूनाएाँ नागररकों की रािनीडर्क धारणाओ ंको प्रिाडवर् करर्ी हैं र्था डवरोधी डवचारधाराओ ंके प्रडर् अडवश्वास और शिरु्ा की 

िावना को बढावा दरे्ी हैं। यह डस्थडर् केवल रािनीडर्क क्षेि र्क सीडमर् नहीं रहर्ी, बडकक सामाडिक संबंधों, सामदुाडयक सद्भाव र्था लोकर्ांडिक 

संस्थाओ ंमें िनर्ा के डवश्वास को िी प्रिाडवर् करर्ी ह।ै िब रािनीडर्क प्रडर्स्पधात स्वस्थ लोकर्ांडिक डवमशत के स्थान पर वैचाररक संघषत और 

सामाडिक डविािन का रूप धारण कर लेर्ी ह,ै र्ब लोकरं्ि की गणुविा पर प्रडर्कूल प्रिाव पड़र्ा ह।ै 

िारर् िैसे डवशाल और डवडवधर्ापणूत लोकर्ांडिक दशे में सोशल मीडिया की िडूमका डवशेष महत्व रखर्ी ह।ै यहााँ सोशल मीडिया ने रािनीडर्क 

िागरूकर्ा और नागररक िागीदारी को बढाने में महत्वपणूत योगदान डदया ह,ै डकन्र्ु इसके माध्यम से धाडमतक, िार्ीय, िाषाई र्था क्षिेीय पहचान 

से िडेु़ मदु्दों का रािनीडर्करण िी बढा ह।ै पररणामस्वरूप रािनीडर्क ध्रवुीकरण की प्रवडृि कई स्र्रों पर डदखाई दरे्ी ह।ै इसडलए सोशल मीडिया के 

प्रिावों का मकूयांकन केवल र्कनीकी दृडिकोण से नहीं, बडकक सामाडिक, सांस्कृडर्क और रािनीडर्क संदिों में िी डकया िाना आवश्यक ह।ै 

रािनीडर्क ध्रवुीकरण को कम करने के डलए बहुआयामी और दीघतकाडलक प्रयासों की आवश्यकर्ा ह।ै डिडिटल साक्षरर्ा का डवकास, र््य-िााँच 

रं्ि की मिबरू्ी, सोशल मीडिया एकगोररदम में पारदडशतर्ा, डवडवध दृडिकोणों को प्रोत्साहन र्था डिम्मेदार रािनीडर्क संचार इस डदशा में महत्वपणूत 

कदम हो सकरे् हैं। साथ ही नागररकों में आलोचनात्मक डचंर्न, सडहष्णरु्ा, संवाद की संस्कृडर् और लोकर्ांडिक मकूयों के प्रडर् सम्मान डवकडसर् 

करना िी आवश्यक ह।ै केवल र्कनीकी डनयंिण या काननूी प्रावधान इस समस्या का पणूत समाधान नहीं कर सकरे्, िब र्क डक समाि में 

लोकर्ांडिक चरे्ना और उिरदायी नागररकर्ा का डवकास न हो। 

अंर्र्ः कहा िा सकर्ा ह ैडक सोशल मीडिया स्वयं न र्ो पणूतर्ः लोकरं्ि के डलए लािकारी ह ैऔर न ही पणूतर्ः हाडनकारक। इसका प्रिाव इस 

बार् पर डनितर करर्ा ह ैडक इसका उपयोग डकस प्रकार डकया िार्ा ह।ै यडद सोशल मीडिया का उपयोग र््य-आधाररर् संवाद, रचनात्मक बहस, 

नागररक सहिाडगर्ा और लोकर्ांडिक मकूयों के संवधतन के डलए डकया िाए, र्ो यह लोकरं्ि को सशक्त बनाने का एक प्रिावी साधन डसि हो 

सकर्ा ह।ै इसके डवपरीर् यडद इसका उपयोग दषु्प्रचार, घणृा, डविािन और वैचाररक कट्टरर्ा को बढावा दनेे के डलए डकया िाए, र्ो यह रािनीडर्क 

ध्रवुीकरण को गहरा कर सकर्ा ह।ै इसडलए आवश्यक ह ैडक सिी डहर्धारक—सरकार, सोशल मीडिया कंपडनयााँ, शैक्षडणक संस्थान, मीडिया 

संगठन और नागररक समाि—डमलकर एक ऐसे डिडिटल वार्ावरण का डनमातण करें िो लोकर्ांडिक संवाद, सामाडिक सद्भाव और राष्ट्रीय एकर्ा 

को सदुृढ कर सके। यही प्रयास सोशल मीडिया को रािनीडर्क डविािन के बिाय लोकर्ांडिक सशडक्तकरण का माध्यम बना सकेगा। 
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